
Ihre Meinung ist uns wichtig! 
Wie haben Sie die Zusammenarbeit mit uns erlebt? Nehmen Sie sich kurz Zeit und teilen Sie 
Ihre Erfahrungen mit uns. Ihre Rückmeldung hilft uns, unsere Beratung und Betreuung 
weiter zu verbessern.  

1. Wie zufrieden waren Sie insgesamt mit unserer Betreuung? 

☐ 1 – Sehr unzufrieden​
☐ 2​
☐ 3​
☐ 4​
☐ 5 – Sehr zufrieden 

2. Wie einfach war die Zusammenarbeit für Sie? 

☐ 1 – Sehr aufwendig​
☐ 2​
☐ 3​
☐ 4​
☐ 5 – Sehr einfach 

3. Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie unser Maklerbüro weiterempfehlen? 

0 – Sehr unwahrscheinlich 

☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 ☐ 6 ☐ 7 ☐ 8 ☐ 9 ☐ 10 

10 – Sehr wahrscheinlich 

4. Was hat Ihnen an der Zusammenarbeit besonders gut gefallen? 

 

5. Was können wir aus Ihrer Sicht noch besser machen? 

 

Vielen Dank für Ihr Feedback! 
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